Algemene Voorwaarden KROON Belettering
Versie: juli 2025

1. Toepasselijkheid

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, leveringen en diensten van KROON
Belettering

1.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig als deze schriftelijk door KROON zijn bevestigd.

2. Offertes en Overeenkomsten

2.1 Alle offertes van KROON zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

2.2 Een overeenkomst komt pas tot stand na schriftelijke of elektronische bevestiging door KROON.
2.3 Tenzij anders vermeld, zijn offertes geldig tot 14 dagen na offertedatum.

3. Prijzen en Meerwerk

3.1 Prijzen zijn exclusief BTW en gebaseerd op levering af fabriek (EX WORKS, Incoterms 2020).

3.2 Meerwerk wordt afzonderlijk gefactureerd. Indien KROON meerwerk uitvoert dat noodzakelijk is en niet binnen 3
werkdagen

4, Levering en Risico

4.1 Leveringen vinden plaats af bedrijf/magazijn van KROON. Het risico gaat over op het moment van aflevering.

4.2 Levertijden zijn bij benadering en niet fataal, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

5. Garantie

5.1 KROON garandeert gedurende 12 maanden na levering de deugdelijkheid van het geleverde.

5.2 Garantie vervalt bij:

- Onzorgvuldig of onoordeelkundig gebruik

- Montage door derden

- Wijzigingen of reparaties door de klant

- Normale slijtage

- Niet-naleving van montage- of onderhoudsvoorschriften

5.3 Eventuele fabrieksgaranties worden aan de klant doorgegeven indien van toepassing.

6. Aansprakelijkheid

6.1 ledere aansprakelijkheid van KROON is beperkt tot directe schade en tot het bedrag dat door haar
aansprakelijkheidsve 6.2 KROON is niet aansprakelijk voor:

- Gevolgschade

- Winstderving

- Schade door vertraging

- Onjuist aangeleverde gegevens of bestanden

6.3 De klant vrijwaart KROON voor aanspraken van derden die voortvloeien uit de opdracht.

7. Intellectueel Eigendom

7.1 Alle rechten op ontwerpen, schetsen, tekeningen, fotos, modellen of andere materialen blijven eigendom van KROON,
te

7.2 Zonder schriftelijke toestemming mogen deze materialen niet worden gekopieerd, gebruikt of aan derden verstrekt. Ove
8. Betalingsvoorwaarden

8.1 Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, zonder aftrek of verrekening.

8.2 Bij overschrijding van de betalingstermijn is klant zonder ingebrekestelling in verzuim en is een rente verschuldigd van
1

8.3 Alle buitengerechtelijke incassokosten komen voor rekening van de klant (minimaal 15% van het openstaande bedrag).
9. Overmacht

9.1 Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de wil van KROON waardoor nakoming wordt
verhinderd.

9.2 Bij overmacht heeft KROON het recht om de levertijd te verlengen of de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinde
10. Annulering en Ontbinding

10.1 Bij annulering door klant binnen 7 dagen voor levering is klant 50% van het offertebedrag verschuldigd; binnen 3
dagen



10.2 KROON kan de overeenkomst per direct ontbinden bij:

- Faillissement of surseance van betaling van klant

- Niet-nakoming van contractuele verplichtingen

- Overmacht van langer dan 60 dagen

11. Toepasselijk recht en geschillen

11.1 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

11.2 Geschillen worden uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar KROON is gevestigd.
12. Slotbepaling

12.1 Deze voorwaarden zijn gebaseerd op de leveringsvoorwaarden van branchevereniging Vertaz, versie september
2023.



